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INGESEA AUTOMATION S.L. 

 

En INGESEA AUTOMATION S.L. asumimos el compromiso de ofrecer soluciones de automatización 

industrial innovadoras, fiables y adaptadas a las necesidades de nuestros clientes, asegurando la máxima 

calidad en cada proyecto. 

Nuestra política de calidad se fundamenta en los siguientes principios: 

1. Orientación al cliente: 

Escuchar, comprender y anticiparnos a las necesidades de nuestros clientes, ofreciendo soluciones que 

superen sus expectativas en términos de eficiencia, innovación y seguridad. 

2. Mejora continua: 

Promover una cultura de aprendizaje y evolución constante en nuestros procesos, servicios y soluciones 

tecnológicas, garantizando la excelencia operativa. 

3. Compromiso con las personas: 

Fomentar la formación, motivación y desarrollo de nuestro equipo humano como base del éxito y de la 

calidad en el servicio. 

4. Sostenibilidad y responsabilidad: 

Asegurar un desarrollo empresarial sostenible, respetuoso con el entorno, aportando valor tanto a la 

sociedad como a nuestros grupos de interés. 

5. Cumplimiento normativo: 

Cumplir con todos los requisitos legales, normativos y contractuales aplicables a nuestra actividad. 

Esta política es el marco de referencia para establecer y revisar nuestros objetivos de calidad, siendo 

difundida y entendida en toda la organización, y estando a disposición de nuestros clientes, proveedores 

y demás partes interesadas. 


